
EN  REDES  SOCIALES

Difusión de eventos



 

A no ser que se trate de un evento privado, 

la finalidad del evento será dar a conocer

productos o servicios, captar nuevos

públicos, fidelizar los existentes y obtener

nuevos datos útiles para la organización,

entre otras.



COMUNICACIÓN

ANTES



Elegir redes sociales
DE  ACUERDO  AL  RUBRO  DE  LA  ORGANIZACIÓN,  TEMÁTICA
Y  PÚBLICOS  DEL  EVENTO

Actualizaciones de eventos, captar

seguidores y crear páginas. 

Mensajes a grupos específicos. Más

tradicional.

Útil para comunicar la identidad visual

del evento y favorecer la participación

de los usuarios. Más visual.

Fomentar interacción a través de

hashtags, mensajes breves. 

Espacio de conversación.

Noticias de la organización, anuncios,

punto de encuentro de colegas.



Perfiles
USAR EL DE LA ORGANIZACIÓN O CREAR UNO NUEVO

Si se cuenta con una presencia sólida en redes se puede
aprovechar para promocionar el evento o también pueden
crearse nuevos perfiles y darles difusión desde la cuenta
principal.



Perfiles
A veces, se suele saturar a los públicos haciendo

posteos del evento dentro de la cuenta general, por lo

que se suelen crear perfiles de Twitter específicos del

evento. 

 

Un  punto a considerar es que si hay repercusiones

negativas, estarán separadas del perfil de la

organización. 



De qué se trata el evento

Información sobre la sede o el lugar

Videos de ponentes o disertantes

Entrevistas

Novedades del sector

Enlaces a redes sociales 

Cuenta regresiva

Link para comprar entradas

Web del evento



#Hashtag
 

A partir del concepto creativo y del nombre

del evento, se puede crear un hashtag que

unifique las publicaciones de las diferentes

plataformas y que fomente la participación

de los públicos. 

(Hay que chequear que no se haya utilizado

antes)



Sorteos
Si las entradas son pagas pueden sortearse siguiendo

requisitos que fomenten la difusión de la página y de la

publicación. 

 

Si el evento es gratuito pueden sortearse regalos extra para

el día en que se realice.



Disertantes
Ponentes
Influencers
Líderes de opinión

APROVECHAR A LOS

PARA DARLE DIFUSIÓN AL EVENTO



Publicidad paga
FACEBOOK

Se puede promocionar la página del evento o publicaciones

específicas.

Posibles objetivos: que las personas vean la publicación, que

interactúen con ella o que se contacten por Messenger para pedir

información.

Segmentación: geográfica, por edad, por intereses, entre otras.



Instagram stories
. Preguntas

. Encuestas

. Reacciones

. Cuentas regresivas

. Cuestionarios 

Herramientas que favorecen la participación y a la vez

permiten conocer más sobre el público, sus percepciones y

expectativas.



COMUNICACIÓN

DURANTE



Aprovechar el uso de celulares del público,

animarlos a que publiquen contenido sobre el

evento usando el hashtag elegido. 



Transmisiones en vivo
 

Las plataformas más reconocidas para hacerlo

son: Youtube, Facebook e Instagram



Pantallas
 

Que muestren en tiempo real las actualizaciones

de la participación de los usuarios en redes. 

Por ejemplo, las fotos que el público va subiendo

con el hashtag a sus Ig Stories o los tweets que van

escribiendo mientras se desarrolla el evento.



COMUNICACIÓN

DESPUÉS



 

Una vez finalizado el evento:
 

-Dar las gracias a quienes asistieron

-Hacer "vídeo resumen" del evento

-Publicar material sobre los momentos más relevantes

-Hacer encuestas a través de las redes para evaluar la

satisfacción del público



Ejemplos



JORNADA DE CAPACITACIÓN VOCAL

ANTES





VIDEO
de disertante



DURANTE





DESPUÉS





VIDEO
RESUMEN



APERTURA DE NUEVA SUCURSAL
ANTES



VIDEO
INSTAGRAM



DESPUÉS

VIDEO
RESUMEN



GALA PARA CAPTACIÓN DE FONDOS
ANTES









DURANTE

Transmisiones
en vivo



DESPUÉS





Videos



SEMANA GASTRONÓMICA
ANTES



VIDEO
 



DURANTE





DESPUÉS




